
FORMULAIRE DE RÉTRACTATION
Vous   pouvez   utiliser   ce   formulaire   si   vous   souhaitez   exercer   votre   droit   de  

rétractation. Dans ce cas, il convient de nous l’adresser par courrier, fax ou e-mail  
en utilisant les coordonnées ci-dessous :

Villeroy & Boch Arts de la Table SAS 
Service Client
82 rue d’Hauteville
75010 Paris
France

Adresse électronique : service.france@villeroy-boch.com
Fax : 01 44 79 15 67

Jevous notifie par la présente que j’exerce mon droit de rétractation concernant la vente  
desarticles ci-dessous :

Numéro de commande :

Nom de l’article 		                     Réf. article 		   Quantité 		                Prix total

J’aicommandé ces articles le :

Je les ai réceptionnés le :

Mes coordonnées sont les suivantes :

Prénom Nom

Adresse

Code Postal Ville

Place / Date Signature

(uniquement en cas de notification du présent formulaire sur papier)


